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ОрганизациятаПродерма Интернешинъл ЕООДе с основен предмет на дейност – внос, 

съхранение и дистрибуция на медицински изделия в областта на естетиката. Основа на нашата 

дейност и на нашия успех е защитата на интересите на клиентите ни.Качеството на работа е 

всеобщо задължение в цялата организация,с което се определя и отговорността навсеки един от 

нашите служители.Ръководството декларира своята ангажираност към внедряването, 

развитието и непрекъснатото подобрение на  Системата за Управление посредством: 

-  спазване и прилагане на принципите на Международния стандарт ISO 13485:2016; 

- изпълнение на клиентски поръчки професионално, качествено и в срок; 

-  създаванеи поддържане на  добра работна атмосфера за служителите, изразяваща се във 

взаимно доверие и зачитане, съвместна работа и постоянно повишаване на 

квалификацията; 

- съобщаване и разясняване в организацията на важността за удовлетвореност на 

изискванията на клиента; 

- установяване и отстраняване на грешки и източници на такива в работния процес, за да 

не се допускат в бъдеще; 
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- спазване на всички законови, нормативнии други изисквания; 

- изграждане и непрекъснато подобряване на взаимноизгодни взаимоотношения с 

доставчиците на медицински изделия и услуги; 

- осигуряване на ефективна комуникация на всички нива в организацията; 

- осигуряване на здравословна и безопасна работна среда, предотвратяваща наранявания 

и заболяванияпри работа; 

- намаляване или отстраняване нарисковете, съпътстващи бизнес процесите наорганизацията; 

- изпълнение на документираните конкретни цели по качество, свързани с медицинските 

изделия; 

- съобщаване и разясняване на насоките за развитие и непрекъснато подобрение на 

организацията;  

- координиране на дейностите въздействащи на околната среда в цялата организация;  

- управление на риска на процесите в организацията; 

- провеждане на периодични прегледи на функционирането и ефективността на Системата 

за Управление;  

- преглеждане за актуалност на Политиката на Ръководството един път в годината при 

провеждане на Преглед от ръководството; 
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1. РЕГИСТЪР НА ВЕРСИИТЕ 

 
 

За изпълнението на Политиката на Ръководството, Управителят изисква от всички служители да 

проявяват в ежедневната си работа висок професионализъм, технологична дисциплина и 

отговорност, да  познават добре целите по качеството, да спазват стриктно изискванията, 

регламентирани в документите на СУ и активно да съдействат за нейното непрекъснато 

подобряване.  

ДЕКЛАРИРАМ: 

личното си участие и отговорност за изпълнението на обявената Политиката на 

Ръководството,гарантираща правата иочакванията на клиентите, служителите, 

заинтересованите странииобществото за постоянно подобрение на качеството на предлаганите 

медицински изделия и услуги и свързания с това успех наПродерма Интернешинъл ЕООД. 

Версия 

№ 

Вид на промяната в ревизията Дата на утвърждаването 

1 Първи документ  21.01.2021 г. 

 

2 

Втори документ – преглед за актуалност и 

допълнение на част рискове на процесите 

22.02.2023 г. 


